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Asunto: Respuesta de la aseguradora a su reclamacion por accidente del 09 de diciembre 2017 -
vehiculo de placas EBO375,

Respetado Sefor Hernandez:

En atencién a su reclamacion presentada mediante correo electronico radicado en el Centro de
Atencion al Ciudadano con N°13236 de febrero 22 de 2018, por accidente en que se vio involucrado el
vehiculo de placas EBO375 el pasado 9 de diciembre de 2017, anexo la comunicacion fechada el 19
de septiembre del 2018 y radicada en este Instituto con N° 80830 de 21/09/2018, mediante la cual la
Dra. Jessica Paola Arzuaga Armenta, Apoderada de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A. informa que o podré atender favorablemente su soficitud, v la objeta formalmente en
fos términos y condiciones del contrato de seguros y la ley”

Cordialmente,

ERNANDO MACIAS MONTOYA
Subdirector Admnistrativo

ANEXO 2 Folios
Proyecto: KAREN ALEJANDRA SANCHEZ SANTAMARIA

Reviso: CARMENZA BOHORQUEZ VELASCO
BLANCA ROSALBA PRIETO
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DEPENDENCIA  SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
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RUTH MARLEN RIVERA PENA
Subdirectora Administrativa

INSTITUTO NACIONAL DE VIAS “INVIAS”
Carrera 59 No. 26-60 Piso 2

Ciudad.

REFERENCIA: POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
ASEGURADO: INSTITUTO NACIONAL DE VIAS INVIAS
POLIZA No. 2201217017756- HT 79902

Respetados Sefores:

Nos referimos a la solicitud de indemnizacion presentada ante esta aseguradora
mediante comunicacién de fecha 15 de agosto de 2018 a través de su corredor de
seguros JARGU, con ocasion al accidente de fecha 09 de diciembre de 2017 en el
cual se vio afectado el vehiculo de placas No. EBO375, en hechos ocurridos en
circunstancias de tiempo, modo y lugar consignadas en la declaracnon de siniestro
presenta a esta Compaiiia.

Sobre el particular, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.. se
permite realizar ios siguientes comentarios:

De conformidad con el analisis de la documentacién aportada con Ia solicitud de
indemnizacion; se logré establecer la inexistencia de responsabilidad de! INSTITUTO
NACIONAL DE VIAS INVIAS en los hechos materia de reclamo, ademas de la
inexistencia de cobertura del evento mediante el amparo de Predios Labores y
operaciones otorgado en ta poliza.

Sobre e! particular, nos permitimos realizar los siguientes comentarios:

El seguro ReSponsabllldad Civil Extracontractual ampara la responsabilidad imputable
_.al-aségurado erilos- sngmentes términos:

'-,

“RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRAC@NTRACTUAL

La Compafia indemnizarg los perju:aos patrimoniales que cause el Asequrado por la
responsabilidad civil extracontractual que le sea imputable de acuerdo con la ley colombiana,

—por los hechos- ‘ocurridos durante la wgenc:a de la poliza y dentto de los predios de los
amparados por la misma.

Se extiende a cubrir la~responsabilidad civil extracontractiial por contaminacién «‘&,"‘up A
accidental, repentma ‘subita e imprevista en que pudiere incurrir el Asegurado ,OOB;»-
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dafios a terceros, ocasionados por variaciones perjudiciales de aguas, atmésfera,

suelos, subsuelos, o bien por ruido o una consecuencia directa de un acontecimiento

que, desviandose de la marcha normal de la actividad objetc del seguro y se

manifieste durante la vigencia de la péliza y dentro de los predios del hotel asegurado.
{Negrillas fuera de texto)

Ahora bien, del texto anterior se colige que el objeto de cobertura se circunscribe a
una RCE imputable al Asegurado, conforme a lo establecido en Ia ley, es por ello, que
es imperioso analizar los presupuestos necesarios para que opere el sequro de
responsabilidad Civil Extracontractual, a saber:

* Que el asegurado sea responsable del hecho dafioso.

» Que la victima o victimas acrediten los perjuicios econémicos sufridos con ocasion
del referido hecho.

» Que no exista ninguna causal que haga inoperante el seguro.

Dado lo anteriormente expuesto, vale la pena precisar que a la fecha no ha sido
demostrada la responsabilidad del asegurado en los hechos objeto de reclamo, ya que
no se aporta ningtn documento legal e idénec que demuestre las circunstancias del
accidente que se sefialan y que existia el hueco en la via.

En conclusion, en el presente caso de la lectura del condicionado particular y general
aplicable al contrato de seguro, se concluye que no hay lugar a la afectacion de la
cobertura de predios y operaciones, teniendo en cuenta que no se configura una
responsabilidad extracontractual por parte del asegurado por operaciones y 0 uso,
posesidon y demas actividades desarrolladas en los predios que adquiera el
asegurado, tal y como se establece en la clausula del condicionado.

Por lo expuesto, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. le informa
que no podra atender favorablemente su solicitud, y la objeta formalmente en los
termmos y condlmones del contrato de seguros y 1a ley.
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pie Egperamos poder"§“erv4rles en una proxima oportunidad.




