COLOMBIA E
VIDA RENDICION .- CUENTAS INVIAS

INFORME PRINCIPAL ESPACIO DE RENDICION DE
CUENTAS 2023

Nos movemos por Colombia

INTRODUCCCION

El Instituto Nacional de Vias realizd el principal espacio de rendicion de cuentas
denominado “Nos movemos por Colombia”, utilizd el mecanismo de audiencia
publica y presentd a sus grupos de valor e interés la gestion realizada de enero a
noviembre en el 2023.

Teniendo en cuenta los resultados de esta jornada en la etapa de ejecucion, a
continuacidn, se presentan los resultados enmarcados en el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas en los componentes de informacidn, didlogo vy
responsabilidad, asi como las recomendaciones para los proximos espacios.

OBJETIVO

Dar a conocer los logros y desafios del Invias durante el periodo comprendido entre
enero a octubre de 2023 que permitieron satisfacer las necesidades de sus grupos
de interés,
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INFORMACION

El dia 29 de septiembre la Oficina Asesora de Planeacion -OAP- convocd a
representantes de la Subdireccion General (Gerencia de Comunicaciones), la
Secretaria General (Grupo de atencidn al ciudadano), la Direccidn de Ejecucion y
Operacidn, la Direccion Técnica y de Estructuracion para impartir lineamientos
sobre la realizacidn del principal espacio de rendicion de cuentas. Esta reunidn
permitio definir y conformar el equipo lider de rendicion de cuentas dandose inicid
a la etapa de alistamiento.

Se socializaron los mecanismos establecidos en el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas -MURC- y se definid la hoja de ruta para realizar el Principal Espacio de
Rendicion de Cuentas teniendo en cuenta las etapas, actividades, responsables y
fechas.

En conjunto con la Gerencia de Comunicaciones y la Oficina Asesora de Planeacion,
se elabord encuesta para que la ciudadania seleccionara los temas de interés
relacionados con la gestion. Esta estuvo publicada en las redes sociales (Facebook
y X) y como resultado de ello en total participaron 98 personas, los temas que
tuvieron un mayor interés fueron los siguientes:

e Caminos comunitarios de la paz total
e Reglamentacidn y aplicacion de nuevas tecnologias
o Contratacién

En cuanto a la pregunta ;Tus comentarios, inquietudes y aportes son importantes
para nosotros como parte del dialogo y participacion en nuestra gestién? La
ciudadania tuvo interés en conocer sobre los recursos invertidos, los contratos que
se vienen ejecutando y la consulta abierta a los diferentes programas adelantados
por el Invias.
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Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta, la Oficina Asesora de Planeacion
coordind y envio a las diferentes dependencias el documento borrador del Informe
de la audiencia publica del Principal Espacio con los temas de interés y de
obligatoriedad definidos en MURC para elaboracidn. Una vez consolidado éste, se
publicé en la pagina web el dia 15 de noviembre para consulta de la ciudadania y
puede ser consultado en el siguiente enlace:
https://www.invias.gov.co/index.php/normativa/politicas-y-lineamientos/hechos-
de-transparencia/rendicion-de-cuentas/16314-informe-de-gestion-rendicion-de-
cuentas-2023/file.

EJECUCION PRINCIPAL ESPACIO DE RENDICION DE CUENTAS

Los dias 17 y 18 de octubre en reunidn con algunos de los integrantes del equipo
lider y la Directora General se presentd propuesta de la realizacion del Principal
Espacio de Rendicion de Cuentas, donde se definid como mecanismo la audiencia
publica y que se llevaria a cabo en el Departamento de Boyaca.

La Audiencia Publica del Principal Espacio de Rendicidon de Cuentas se realizé el dia
30 de noviembre de 2023 en el municipio de Chiquiza a partir de las 10 de la
manana, fue transmitido en vivo por los canales de YouTube, Facebook y X, contd
con lenguaje de senas y tuvo una duracidon de 1 horay 20 minutos.

Participaron la Directora General, el Director de Ejecucion y Operacion, el Director
Técnico y de Estructuracidn, la Directora Juridica, la Secretaria General y el jefe de
la Oficina de Control Interno, este equipo directivo presenté la gestidn realizada
durante el 2023; Haciendo énfasis en intervencidn en vias nacionales, gestion vial
integral, en vias regionales, emergencias atendidas, muelles y canales de acceso a
los puertos maritimos, avances tecnoldgicos y compensaciones y en temas
administrativos de relevancia.
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Durante este espacio se tuvo un alcance vy visualizaciones totales de 1.236 en los
canales YouTube, Facebook y X. Reaccionaron 222 personas, 45 comentarios, 14
preguntas y se tuvo un pico de usuarios conectados de 178.

DIALOGO Y RESPONSABILIDAD

Con el fin de tener un dialogo de doble via, durante el desarrollo del evento
se habilitaron chats de los canales de Facebook, YouTube y X, la mayor cantidad de
preguntas se respondieron en vivo, sin embargo, por el tiempo algunas de estas no
fueron atendidas durante el espacio, pero posterior este se respondié y fueron
publicadas en el micrositio de rendicion de cuentas el cual puede ser consultado en
https://www.invias.gov.co/index.php/planeacion-gestion-y-control/rendicion-de-
cuentas

EVALUACION

Durante la transmisidn de la Audiencia Publica del Principal Espacio de Rendicion
de Cuentas, se dispuso de un formato de evaluacion en linea que fue compartido
por correo electrdnico y los diferentes canales como Facebook, YouTube y X.

En total lo diligenciaron 40 personas. De estas el 55% corresponde a usuarios de
la red vial carretera primaria y terciaria o redes maritima, fluvial y férrea.

En cuanto a los aspectos de la rendicidn de cuentas como:
e Utilizacion de medios audiovisuales fue calificado como excelente por el
65% de los grupos de interés.
e Accesibilidad para personas en situacion de discapacidad (visual, mental,
motora) fue calificado como excelente por el 55%.
e Lenguaje claro fue calificado excelente por el 62.5% de los grupos de
interés.
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EL 97% de los participantes considerd que la informacion era clara y comprensible
para la ciudadania, porque en las explicaciones emplearon lenguaje claro y se
presentd de manera fluida.

RECOMENDACIONES

e Continuar usando mecanismos de Audiencias Publicas en regidn para que lo
grupos de interés se sientan vinculados en el proceso de rendicidn de
cuentas, ademas, que se continue transmitiendo por canales virtuales para
facilitar una mayor visualizacidn.

e Dado que muchos de los encuestados respondieron que se enteraron de la
realizacion del espacio por medio de correo electrénico, se recomienda
ampliar la difusion del evento y aprovechar los espacios de las direcciones
territoriales para tener otros espacios de dialogo e interaccidn con los grupos
de valor e interés.

e Continuar realizando el Principal Espacio de Rendicion de Cuentas con una
duracidon maxima 2 horas o menos, para tener el interés de los grupos de
valor al momento de la presentacion.

e Continuar respondiendo las preguntas ciudadanas en vivo, para que los
grupos de valor se sientan escuchados.

e Sibien, la participacion de la audiencia publica virtual fue buena, se aconseja
que el principal espacio se realice entre los meses de octubre y noviembre
dado el cierre de aho.
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