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CATEGORIA DEL PROCESO
APOYO

LIDER ESTRATEGICO DEL PROCESO
DIRECTOR JURIDICO

LIDER OPERATIVO DEL PROCESO
SUBDIRECCION DE DEFENSA JURIDICA

INTERVINIENTES
Subdirector de Defensa Juridica, Coordinadores, Direcciones Territoriales, Apoderados, Profesionales de apoyo y
funcionarios técnicos y asistenciales

OBJETIVO DEL PROCESO
Ejercer la defensa juridica de la entidad a través de la representacién judicial y extrajudicial y adelantar los procedimientos
administrativos a su cargo.

ALCANCE DEL PROCESO

Inicia cuando se requiere la defensa o comienza la actuacion administrativa de oficio o a peticion de parte, hasta que culmina la actuacion.
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Tipo de

Proveedor

Interno

Externo

ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCION DEL PROCESO (Cadena de Valor)

Proveedor

e Legislador, Altas cortes,
Tratadistas, Entidades
del Estado

¢ Entidades del sector,
Organos de control y
fiscalizacién

¢ Unidad ejecutora

e Subdireccién Financiera

Entrada/ Insumo

e Normatividad
externa,
jurisprudencia y
doctrina

e Demandas,
expediente soporte y
actuaciones
administrativas
anteriores

e Expediente con el
titulo ejecutivo
conformado

Actividad Clave
del proceso

P1.

Estudiar el
expediente y
priorizar las
gestiones y
estrategias

necesarias para
plantear la accién
gue se requiera

N

Descripciéon de

la actividad

. Analizar los
fundamentos de
hecho y de
derecho
necesarios y
recaudar el
acervo
probatorio.

. Plantear y
estructurar la
decision del caso
conforme al
marco
normativo,

cuando aplique

SEUENE
proceso

¢ Expediente
administrativo o
judicial,
conformado

e Acto administrativo
y/o la defensa
judicial planteada

e Acto administrativo
ejecutoriado y/o
fallo judicial
proferido

Cliente

e Unidades
Ejecutoras

» Organos de Control

e Operador judicial,
operador
disciplinario y
operador juridico.

Tipo de

Cliente
Interno  Externo
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Tipo de Proveedor Entrada/ Insumo  Actividad Clave Descripcion de Salida del Cliente Tipo de
Proveedor del proceso la actividad proceso Cliente
_InternoEXterro___.............._...... . ________________________________________________________________________lnterno_Externo |
X X ¢ Unidad ejecutora, e Demandas y P2. 1. Ejecutar lasfe Politica de e Unidad ejecutora, X X
e Comités de solicitudes de politicas y| prevencion del Todos los procesos
Conciliacion de la conciliacién Establecer los directrices. dafio antijuridicoy | y Comité de
entidad e Politica y directriz mecanismos de |2 Garantizar la| directrices de Conciliacion de la
e Operador Judicial de conciliacion seguimiento a la realizacion  de| conciliacion, entidad
aprobada por la implementacion mesas de| aprobadasy en  Unidad ejecutora
ANDJE y el Comité | de |a Politicade | trabajo, de| ejecucion « Comité de
de Conciliacién prevencién del acuerdo con elle Actas de reunion | Conciliacién de la
dafio antijuridico cronograma  Yle Informes entidad
(PPDA) y las matrices « Agencia Nacional
directrices de aprobadas por la Juridica del Estado
conciliacion ANDJE 'y el
Comité de
Conciliacion.
3. Realizar los
informes de
seguimiento y
analizar los
resultados
obtenidos
X X e Unidades Ejecutoras |e Recobros por pagos P3 e Analizar los Auto Deudores X
e Operador Judicial de sentencias, documentos
e Operador Disciplinario | liquidaciones (de Plantear la aportados dentro
e Operador juridico contratos bilaterales y estrategia para el del expediente.
unilaterales) desarrollo de la | ® Auto de avoca o
¢ Obligaciones por actuacion no avoca.
cobrar o por pagar administrativa,
vigentes frente a los

expedientes
remitidos por los
proveedores.
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Tipo de Proveedor Entrada/ Insumo  Actividad Clave Descripcion de Salida del Cliente Tipo de
Proveedor del proceso la actividad proceso Cliente
Interno Externo Interno Externo
X X |eUnidades Ejecutoras « Normatividad externa, H1. o Recopilar los|e Expediente e Unidades X X
e Legislador, Altas cortes, | jurisprudencia y fundamentos de| administrativo o Ejecutoras
Tratadistas doctrina Proferir actos hecho 'y de| judicial, o Operador judicial,
« Entidades del Estado | Archivo-soporte y administrativos, derecho conformado » Operador
« Organos de control y actuaciones resoluciones, necesarios. e Acto administrativo| disciplinario
fiscalizacion administrativas actas y ¢ Plantear laje Notificacion del e Operador juridico
anteriores certificaciones decision del caso| acto administrativo
sobre los conforme al
procesos marco
administrativos | normativo.
coactivos y de | ® Aprobar y
pagos comunicar la
decision
adoptada,

cuando aplique.

X X ¢ Unidades Ejecutoras Demandas, expediente, H2. 1. Notificarse dele Expediente e Unidades X X
« Organos de control y soporte y actuaciones la actuacion. administrativo y/o | Ejecutoras
fiscalizacion administrativas Representar los 2. Recopilar los| judicial e Tribunales
anteriores intereses soportes
juridicos del  |3- Contestar las
INVIAS en los demandas
procesos judiciales y
judiciales actuaciones

administrativos administrativas

extrajudiciales y

tribunales de Ejercer la
arbitraje defensa

oportunay

hacer

seguimiento

del respectivo

proceso judicial

X X |eUnidades Ejecutoras  |Titulo Ejecutivo claro H3. e Adelantar las o Actos e Deudores X X

¢ Contabilidad expreso y exigible actuaciones de administrativos contratistas
« Operador judicial, (Recobros por pagos Adelantar las cobro e Oficios de cobro
« Operador disciplinario  |de sentencias, multas, actuaciones persuasivo y y memorandos

sanciones, siniestros, coactivo
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Proveedor

Tipo de

Proveedor
Interno Externo

e Operador juridico

Entrada/ Insumo

contraprestacion

portuaria, contribucion

Actividad Clave
del proceso

administrativas
de cobro por

Descripcién de
la actividad

necesarias para
la recuperacion

Salida del
proceso

de solicitud de
informacion

Cliente

Tipo de

Cliente
Interno

por valorizacion) Jurisdiccién de los créditos a
Coactivay favor de la
recaudar las Entidad
obligaciones
X X |eUnidades Ejecutoras Sentencias, H4. Sustanciar el|e Acto administrativo| Beneficiarios de X
o Contabilidad conciliaciones y expediente de pago Fallos Judiciales
« Beneficiario fallo laudos ejecutoriados Pagar las administrativo de|e Autorizacién  de
e Operador Judicial obligaciones de pago del fallo| pago
sentencias y judicial. * Oficios y
conciliaciones Liquidar el me_m_orandos para
crédito. solicitar
Ordenar el pago documentos.
(proferir
resoluciones y
autorizaciones)
X Comité conciliacion Politica aprobada H5. Dar aplicacion al Documentos e| e Comité de X X
reglamento Informes Conciliacion
Implementar la interno del
politica de Comite de e ANDJE
prevencion del ConC|I|aC|_0_n ya
dafio antijuridico | & normatividad
(PDA) Vlgente
X X ¢ Unidades Ejecutoras |Demandas, soporte y V1. Realizar e Diagnostico de las | e Comité de X X
e Organos de Control y |actuaciones seguimiento de| principales causas Conciliacion
fiscalizacion administrativas Realizar el la ejecucién y| de condenas
¢ Operador Judicial anteriores seguimiento  a| contra la entidad e ANDJE

seguimiento a la
defensa ejercida
por los
apoderados
dentro de los
pleitos judiciales,

los fallos
judiciales
Hacer el

seguimiento y
control al estudio

e Acciones de

repeticion
Interpuestas

Externo
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Tipo de

Proveedor
Interno Externo

Proveedor

Entrada/ Insumo

Actividad Clave
del proceso

Descripcién de
la actividad

Salida del
proceso

Cliente

Tipo de

Cliente
Interno Externo

administrativos, y presentacién
extrajudiciales y de las acciones
tribunales de de repeticién
arbitraje
X X e Operador judicial La obligacion clara V2. ¢ Confirmar con el|e Documento de Deudores de la X X
e Operador expresay exigible por Grupo de| recaudo entidad
disciplinario cobrar, depurar o pagar Verificar y Presupuesto  e|e Paz y Salvo
e Operador juridico q}Je se encuentren relacionar los Ingresos que elle Auto de archivo Contabilidad
e Unidad ejecutora wgente; (reccibrog POT | hagos recibidos | Pago fue recibido
o ili pagos de sentencias, ) )
Contabilidad multas, sanciones, p%h?ilsﬁirggg:e Unidades Ejecutoras
siniestros, _ Coactiva
contraprestacion
portuaria, contribucion
por valorizacion, etc.)
X X |e Comités de Conciliacion |Informe de las V3. ¢ Hacer Acta del Comité de|Actores Internos y X X
e ANDJE gestiones seguimiento a la| Seguimiento de la |Comité de
administrativas Realizar ejecucion de la PPDAysus [Conciliacion
adelantas por las seguimiento a la PPDA respectivas
Unidades qUe| implementacion | ® Aprobar evidencias, de |ANDJE
conforman el Comité de| g4 politica de informes con| conformidad con la
Seguimiento de la prevencién del destino a la Resolucion No.
PPDA dafio antijuridico | Agencia 545 de 2022.
Nacional de
Defensa Juridica
del Estado
(ANDJE)
X Organos De Control |Informes de auditorias Al. eAdoptar e Informe Acciones |e Unidades X
mecanismos  de| correctivasy Ejecutoras
Implementar seguimiento a los| mejorar al proceso
acciones pleitos y
correctivasy | decisiones
mejoras al proferidas
proceso eTener en cuenta
los instructivos
impartidos en
materia de
defensa judicial y
mantenerlos
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Proveedor Entrada/ Insumo

Tipo de

Proveedor
Interno Externo

Actividad Clave

del proceso

Descripcién de
la actividad

Salida del
proceso

Cliente

Tipo de

Cliente
Interno Externo

preventivas o de
mejora
requeridas

expediente de
cobro.

actualizados  de
acuerdo con la
normatividad
X Subdireccion de|Informacion de pleitos A2. e Elevar solicitud| Agenda Alta Direccion X X
Defensa Juridica ante la ANDJE ANDJE
Analisis de los pleitos | Citar ala ANDJE | ® Concertar  una
de gran impacto frente a casos de| agenda con la
gran impacto ANDJE
o Definir acuerdos
de gestion con la
ANDJE sobre los
puntos de la
Agenda
X Subdireccion de|Informe Expedientes de A3. e Solicitud de Informe y avance | Alta Direccion X
Defensa Juridica cobro informes a los del proceso Juridica
Definir e abogados
implementar sustanciadores
acciones * Realizar
correctivas, seguimiento
continuo al

RIESGOS IDENTIFICADOS

Ver mapa de riesgos institucional
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Ver normatividad en el siguiente enlace: https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-

NORMATIVIDAD APLICABLE

3.1.4.php?p1=21&p2=TKk9STUFUSVZJREFEXONBUKFDVEVSSVpBQOIPTIOSERUZFTINBXOpVUKIESUNBXOFESIUtQ1AtMS5kb

N
| ‘Z
IS

Humanos

Recursos
Técnicos y Techolbgicos

Documentos/tramites

Subdirector de Defensa Juridica

E-Kogui, SICOR, SICO, SIPLAN, KAWAK, SIIF
NACION, EQUAL, CHAMPETA

Ver http://kawak.com.co/invias/consulta.php

funcionarios asistenciales (5), técnicos (2)
Profesionales especializados (5) Asesores (2)
Contratistas (30)

Tipo Nombre Formula Unidad de Medida Meta
Eficacia Mesas de trabajo para ejecutar la politica (# de Mesas realizadas / # de Porcentaje % 100
de prevencién del dafo anti juridico Mesas de trabajo
programadas) *100
Eficacia Seguimiento PAC Pago de Sentencias, (PAC Ejecutado / (PAC Porcentaje % 100
conciliaciones y pago de laudos proyectado * 0,25)) *100%
Eficacia Recaudo de cartera (Valor recaudado / Valor Porcentaje % 100
meta de recaudo anual*
0,25)) *100
Eficiencia Variacion de la cantidad de demandas del (Numero de demandas en Porcentaje % 95
afo en curso con respecto al ano anterior contra de la entidad del afo
ANDJE en curso/ Numero de
demandas en contra de la
entidad del afio anterior)
*100
Eficiencia Correlacion entre solicitudes de (Numero total de casos Porcentaje % 44.55
conciliaciéon no aprobadas por el comité y perdidos en primera instancia
procesos perdidos en primera instancia que responden a
ANDIJE conciliaciones no aprobadas
por el comité de conciliacion/



https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9ERUZFTlNBX0pVUklESUNBX0FESlUtQ1AtMS5kb2N4
https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9ERUZFTlNBX0pVUklESUNBX0FESlUtQ1AtMS5kb2N4
https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9ERUZFTlNBX0pVUklESUNBX0FESlUtQ1AtMS5kb2N4
http://kawak.com.co/invias/consulta.php
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Numero total de solicitudes
de conciliacion no aprobadas
por el comité de
conciliacion)*100

Eficiencia

Tasa de éxito procesal

(NUmero de procesos en
contra de la entidad
terminados (ejecutoriado)
con fallo favorable/ Total
ndmero de procesos en
contra de la entidad
terminados
(ejecutoriado))*100

Porcentaje %

75

Eficiencia

Tasa de efectividad de la accion de
repeticion ANDJE

(Valor de los recursos
recuperados via accién de
repeticion en el Ultimo afio /
Valor pagado por el Estado
en las condenas que
originaron las acciones de
repeticion de los dineros que
fueron recuperados en el
ultimo afio) *100

Porcentaje %

Version

Observacion

CONTROL DE CAMBIOS

Los vistos buenos de elaboracion, revision y aprobacion corresponderan al reporte del submddulo “
documento” del aplicativo KAWAK

Revision por



https://www.kawak.com.co/invias/gst_documental/rxv_consulta.php?oxm_id=124
https://www.kawak.com.co/invias/gst_documental/rxv_consulta.php?oxm_id=124

