
 

PROCESO: EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO 

CÓDIGO EVES-CP-1 

VERSIÓN 1 

PÁGINA 1 de  7 

 

 

CATEGORÍA DEL PROCESO 

Evaluación 

 

LÍDER ESTRATÉGICO DEL PROCESO 

Jefe de Oficina de Control Interno 

 

LÍDER OPERATIVO DEL PROCESO 

Jefe de Oficina de Control Interno 

 

INTERVINIENTES  

Todas las dependencias 

 

OBJETIVO DEL PROCESO 

Evaluar con objetividad e independencia, la eficiencia, eficacia y efectividad de los controles de la Entidad, asesorando a la 
dirección en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluación de los planes establecidos y en la introducción de los 
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos, en cumplimiento del 100% del Plan Anual de 

Auditorías, de los roles establecidos por la norma y el esquema de las líneas de defensa. 

   

ALCANCE DEL PROCESO 

Incluye los cinco componentes de la séptima dimensión de MIPG: Ambiente de Control, Administración de riesgos, 
Actividades de Control, Información y Comunicación, Actividades de Monitoreo, siendo transversal a los procesos 

estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluación que conforman el Mapa de Procesos en INVIAS. 

 

ETAPAS CLAVE DE LA EJECUCIÓN DEL PROCESO (Cadena de Valor) 
 

Tipo de 
Proveedor 

Proveedor Entrada/ Insumo Actividad Clave 
del proceso 

Descripción de la 

actividad 

Salida del 
proceso 

Cliente Tipo de 
Cliente 

Interno Externo Interno Externo 

 X 
Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

• Resultados de 
auditorías anteriores 

externas. 

• PQRDs 

P1. Estructurar 
Programa Anual de 

Auditoría para evaluar 
y mejorar la eficacia de 

1. Planificar y establecer 
los objetivos a cumplir 

anualmente. 

• Programa Anual 
de Auditoria 

• Panorama de 
riesgos 

• Línea Estratégica 
de Defensa – 

Alta Dirección y 
Comité 

X  
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Tipo de 
Proveedor 

Proveedor Entrada/ Insumo Actividad Clave 
del proceso 

Descripción de la 

actividad 

Salida del 
proceso 

Cliente Tipo de 
Cliente 

Interno Externo Interno Externo 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

FGN; CGR; PGN; CGN; 
AGN; Min Transporte; 

DAFP; CNSC; MIN TIC; 
Secretaría de Presidencia; 
Comisión Legal de cuentas 

de Cámara de 
Representantes; Defensoría 
del Pueblo; CCE; Oferentes 
de Procesos contractuales; 

contratistas; veedurías y 
Ciudadanía, entre otros. 

• Requerimientos de 
Ley. 

los procesos de 
operación, control y 

gobierno. 

2. Determinar aquellos 
temas de mayor 

relevancia asociados al 
cumplimiento de la misión 
y objetivos estratégicos e 

identificar aquellos 
aspectos que presentan 
un alto nivel de riesgo o 

criticidad. 
3. Aprobación del 

programa anual de 
auditoría por parte del 
Comité Institucional de 

Coordinación de Control 
Interno. 

identificados por 
la OCI. 

Institucional de 
Control Interno. 

X  

• Línea Estratégica de 
Defensa – Alta Dirección y 

Comité Institucional de 
Coordinación de Control 

Interno. 

• Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 
(Secretaría General, 

directores; DJ y Lideres 
de Proceso) 

• Segunda Línea de 
Defensa – (OAP; 

Coordinadores de Grupo; 
Gestores y Supervisores 

Contractuales 

• Resultados de 
auditorías anteriores 

internas 

• Mapa de Riesgos 
Institucional 

 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional 

Requerimientos de 
Ley; 

Informes de Auditorías 
Previas; 

PQRDs. 

Plan Estratégico 
Institucional;  

P2. Estructurar el plan 
de trabajo para dar 
cumplimiento a las 

funciones de 
aseguramiento, propias 

de la Evaluación del 
Control y, seguimiento 

a los planes de 
mejoramiento. 

 

1. Preparación del plan de 
trabajo de la auditoría. 

2. Revisión y aprobación 
3. Notificación al 

auditado. 

Plan de trabajo de 
auditoría aprobado. 

 

• Línea Estratégica 
de Defensa – 
Alta Dirección 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

X  

X  

• Línea Estratégica de 
Defensa – Alta Dirección 

• Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 
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Tipo de 
Proveedor 

Proveedor Entrada/ Insumo Actividad Clave 
del proceso 

Descripción de la 

actividad 

Salida del 
proceso 

Cliente Tipo de 
Cliente 

Interno Externo Interno Externo 

Panorama del Riesgo 
Institucional y por 

Procesos;  

Planes de 
mejoramiento 

X  
Comité Sectorial de 
Control Interno 

Requerimientos y 
lineamientos. 

P3. Estructurar el plan 
de trabajo para dar 
cumplimiento a las 

funciones de 
consultoría y 

asesoramiento propias 
de la Gestión del 

Control 

1. Preparación del plan de 
trabajo de consultoría o 

asesoramiento. 
2. Revisión y aprobación 

Plan de trabajo de 
consultoría o 

asesoramiento 
aprobado 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

X  

 X 
Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 

Solicitudes de 
Asesoramiento en 
temas de Control 

Interno 

Comité Sectorial de 
Control Interno 

 X 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Lineamientos 

H1. Ejecutar Programa 
Anual de Auditoría, 

conforme al 
documento de 
formulación y 

planificación aprobado 

1. Preparar las auditorías 
programadas. 

2. Someter a aprobación 
y seguimiento plan de 
trabajo de la Oficina de 

Control Interno. 
 

Notificación de 
auditoría. 

 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

X  X  

Línea Estratégica de 
Defensa – Alta Dirección y 

Comité Institucional 
Coordinación de Control 

Interno. 

Programa Anual de 
Auditoría. 

 

 

X  

• Primera Línea de Defensa 

• Segunda Línea de 
Defensa 

Información de fuente 
primaria 

 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Lineamientos 

H2. Ejecutar el plan de 
trabajo para dar 

cumplimiento a las 
funciones de 

aseguramiento, propias 
de la Evaluación del 

Control y, seguimiento 
a los planes de 
mejoramiento. 

 

1. Realizar la reunión de 
apertura. 

2. Desarrollar la auditoría 
3. Elaborar borrador del 

informe preliminar de 
auditoría 

4. Elaborar reporte de 
seguimiento al 

cumplimiento de acciones 
del plan de mejoramiento 

• Acta de apertura 

• Borrador de 
Informe preliminar 

• Reporte de 
seguimiento plan 
de mejoramiento 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

• Jefe Oficina de 
Control Interno 

X  

X  

• Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 

• Segunda Línea de 
Defensa 

Notificación de 
auditoría 

Carta de 
representación 
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Tipo de 
Proveedor 

Proveedor Entrada/ Insumo Actividad Clave 
del proceso 

Descripción de la 

actividad 

Salida del 
proceso 

Cliente Tipo de 
Cliente 

Interno Externo Interno Externo 

Información y 
Soportes 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Normas Externas; 
Manuales; 

Documentos de 
Política Pública; otros. 

H3. Ejecutar el plan de 
trabajo para dar 

cumplimiento a las 
funciones de 

consultoría, propias de 
la Gestión del Control 

1.  Realizar actividades 
programadas en el plan de 

trabajo de consultoría. 

2. Elaborar documento 
borrador de asesoría y/o 

consultoría. 

Borrador del 
documento 

contentivo de la 
asesoría, en 
respuesta al 

requerimiento formal 

o 

Preliminar del 
material de ayuda a 

emplear para la 
sensibilización 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

X  

X  

Línea Estratégica de 
Defensa – Alta Dirección y 

Comité Institucional 
Coordinación de Control 

Interno 

Normas Internas; 
Planes; Programas; 

Manuales; 
documentos de 

Gestión 
Administrativa, otros. 

X  

• Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 

• Segunda Línea de 
Defensa 

Soportes y evidencias 
de la auditoria y/o 

evaluación y 
seguimiento. 

Actas de cierre 

V1. Evaluar 
periódicamente el 

desarrollo y 
cumplimiento del 

programa anual de 
auditoría. 

Hacer seguimiento al 
cumplimiento del 

programa de acuerdo con 
lo establecido en el 

cronograma de trabajo 

Programa anual de 
auditoria evaluado. 

• Línea Estratégica 
de Defensa. 

• Tercera línea de 
defensa. 

X  

X  

• Primera Línea de Defensa 
– Gerentes Públicos 

• Segunda Línea de 
Defensa 

Soportes y evidencias 
de la auditoria y/o 

evaluación y 
seguimiento 

 

V2. Revisar y aprobar 
el informe preliminar 

de auditoría y/o 
evaluación y 

seguimiento a planes 
de mejoramiento por 

parte del Jefe de 
Oficina de Control 

Interno y notificación al 
sujeto auditado. 

1.Ajustar y liberar informe 
preliminar. 

2. Notificar informe 
preliminar al auditado y/o 
dependencia a la que se 

realizó seguimiento. 
3. Notificar reporte de 

seguimiento al 
cumplimiento de acciones 
del plan de mejoramiento 

 

• Informe preliminar 
de auditoría y/o 

evaluación y 
seguimiento y 

planes de 
mejoramiento. 

• Acta de cierre de 
auditoría 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

X  

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Normas Externas; 
Manuales; 

Documentos de 
Política Pública; otros. 

V3. Revisar y refrendar 
por parte del Jefe de 

Control Interno el 
documento contentivo 

de la asesoría, en 
respuesta al 

requerimiento formal, 
así como el material 

requerido para el 
ejercicio de 

sensibilización 

1. Someter documento 
contentivo de la asesoría 
a revisión y aprobación 
del jefe de la Oficina de 

Control Interno. 
2. Ajustar y liberar 

documento contentivo de 
la asesoría. 

Documento 
contentivo de la 

asesoría, en 
respuesta al 

requerimiento 
formal; Material de 
ayuda empleado 

para la 
sensibilización 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

• Línea Estratégica 
de Defensa 

X  

X  
Línea Estratégica de 

Defensa – Alta Dirección 

Normas Internas; 
Planes; Programas; 

Manuales; 
documentos de 

Gestión 
Administrativa, otros. 
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Tipo de 
Proveedor 

Proveedor Entrada/ Insumo Actividad Clave 
del proceso 

Descripción de la 

actividad 

Salida del 
proceso 

Cliente Tipo de 
Cliente 

Interno Externo Interno Externo 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Normas Externas; 
Manuales; 

Documentos de 
Política Pública; otros. A1. Ajustes al 

Programa Anual de 
Auditoría, cuando haya 

lugar. 

1. Incorporar, suprimir y/o 
modificar las actividades 
en el programa anual de 

auditoría en caso de 
requerirse. 

2. Solicitar aprobación de 
ajustes al Comité 
Institucional de 

Coordinación de Control 
Interno. 

Programa Anual de 
Auditoria ajustado 

Línea Estratégica 
de Defensa. 

X  

X  
Línea Estratégica de 

Defensa – Alta Dirección 
Requerimientos 

X  
Primera y/o segunda línea 

de defensa 

Observaciones del 
sujeto objeto de 

auditoría y/o 
evaluación y 
seguimiento. 

A2. Liberación del 
Informe Final y 

comunicación a las 
partes interesadas. 

 

1. Revisar y analizar las 
observaciones recibidas 

por parte del auditado del 
informe preliminar y 

ajustar en caso de que 
proceda. 

2. Liberar informe final al 
auditado. 

3. Solicitar suscripción de 
plan de mejoramiento. 

• Informe Final de 
auditoría 

• Formato de Plan 
de mejoramiento a 

suscribir. 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa. 

•  Línea 
estratégica 

X  

• Órganos de 
Control, Entes 
Rectores de 

Política y otras 
Entidades del 

Estado del Orden 
Nacional. 

• Grupos de valor 
(ciudadanía, 
veedurías) 

 X 

 X 

Órganos de Control, Entes 
Rectores de Política y otras 

Entidades del Estado del 
Orden Nacional. 

Normas Externas; 
Manuales; 

Documentos de 
Política Pública; otros. A3. Comunicar el 

documento y /o realizar 
actividad de 

sensibilización. 

1. Remitir documento de 
asesoría. 

2. Realizar actividad 
Sensibilización en asuntos 
resorte del proceso, según 

aplique. 

• Documento de 
asesoría 

• Actividad de 
sensibilización 

con su respectivo 
material de apoyo. 

• Primera Línea de 
Defensa – 
Gerentes 
Públicos 

• Segunda Línea 
de Defensa 

• Línea estratégica 

 

X  
X  Línea Estratégica de 

Defensa – Alta Dirección y 
Comité Institucional de 
Control Interno 

Normas Internas; 
Planes; Programas; 
Manuales; 
documentos de 
Gestión 
Administrativa, otros. 
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RIESGOS IDENTIFICADOS 

Ver mapa de riesgos institucional 
 

NORMATIVIDAD APLICABLE 

Ver normatividad en el siguiente enlace: https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-
3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9FVkVTLUNQLTFfX0VWQUxVQUNJT04uZG9jeA=

= 
 

Recursos 

Humanos Técnicos y Tecnológicos Documentos/trámites 

Funcionarios y contratistas Sistemas de información  Ver http://kawak.com.co/invias/consulta.php 

 

Indicadores 

Tipo Nombre Formula Unidad de 
Medida 

Meta 

Efectividad 

 

Fortalecimiento del Sistema 
de Control Interno INVIAS 

(Puntuación de Evaluación SCI efectuada a 
través del FURAG Actual) – (Puntuación de 

Evaluación SCI efectuada a través del FURAG 
Anterior) 

Puntos incremento 
5  puntos 

Efectividad Madurez del Sistema de 
Control Interno INVIAS 

(Puntuación de Evaluación SCI efectuada a 
través de la evaluación semestral actual OCI) 
– (Puntuación de Evaluación SCI efectuada a 
través de la evaluación semestral Anterior - 

OCI) 

Puntos incremento 4 
puntos     ( 2 
puntos cada 
semestre) 

 

CONTROL DE CAMBIOS 

Versión Observación  

1 Migración a la nueva plantilla, validación  a la luz de la nueva estructura organizacional y 
actualización normativa. 

https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9FVkVTLUNQLTFfX0VWQUxVQUNJT04uZG9jeA==
https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9FVkVTLUNQLTFfX0VWQUxVQUNJT04uZG9jeA==
https://www.kawak.com.co/invias/main/gen_file-3.1.4.php?p1=21&p2=Tk9STUFUSVZJREFEX0NBUkFDVEVSSVpBQ0lPTl9FVkVTLUNQLTFfX0VWQUxVQUNJT04uZG9jeA==
http://kawak.com.co/invias/consulta.php
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Nombre aprobado por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño en sesión del 1 de agosto 
de 2022. 

 

Los vistos buenos de elaboración, revisión y aprobación corresponderán al reporte del submódulo “Gestión Documental > Revisión por 

documento” del aplicativo KAWAK 

https://www.kawak.com.co/invias/gst_documental/rxv_consulta.php?oxm_id=124
https://www.kawak.com.co/invias/gst_documental/rxv_consulta.php?oxm_id=124

