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I DATOS GENERALES
Fecha: Equipo Utilizado: Hora de Salida: Reporte N°
Abscisa: Tipo de Servicio: Hora de Llegada:
Ruta Nacional: Destino: Hora de Despeje:
Sentido: Turno: Hora de Final del Servicio:
DESCRIPCION DEL SERVICIO IDENTIFICACION DEL VEHICULO
SERVICIO AUTORIZADO 1 Sl 1 NO Tipo de Vehiculo:
CAUSA DEL SERVICIO: Marca:
DETALLE: Linea:
Modelo:
Placa:
Color:
Conductor: [ 1 Hombre ] Mujer
Nombre:
C.C.N° de
Direccion:
Telefono:
DECLARACION DEL USUARIO
Con la suscripcion del presente documento autorizo al para que preste el servicio de auxilio mecanico vial TOTALMENTE GRATUITO al vehiculo de|
placas conducido y/o de propiedad de en el Proyecto , el cual comprende la carretera entre|
- y acepto expresamente que la no se hara responsable de ningun dafio ocasionado al vehiculo mencionado,

durante el desarrollo del servicio en el cual participen los equipos y funcionarios dispuestos para dichos fines, manifiesto que tengo pleno, claro y previo conocimiento de mis derechos Y]

obligaciones y que renuncio expresamente a presentar cualquier reclamacion judicial o extrajudicial por este motivo.
En caso de que se requiera el traslado del vehiculo en la grua y/o Carro Taller, manifiesto que he sido informado por la sobre la forma en que se va a|

desarrollar la maniobra de enganche y traslado de mi vehiculo y los riesgos que de la misma se puedan derivar para éste y expreso que acepto la realizacion de dicho procedimiento. Asi
mismo, reconozco que me han dado la recomendacion de no intervenir en la prestacion del servicio, ni manipular herramienta; por consiguiente, asumo las consecuencias que de tal
maniobra y traslado se deriven para mi vehiculo y para mi integridad en caso de no atender las recomendaciones entregadas, exonerando a la . de

cualquier reclamacion derivada de la ejecucion de las labores de enganchado y traslado de mi vehiculo por la gria gancho y/o gria plataforma de placas ,
manifiesto que tengo pleno, claro y previo conocimiento de mis derechos y obligaciones y que renuncio expresamente a presentar cualquier reclamacion judicial o extrajudicial por este|
motivo.

Firma Usuario

¢Tiene algun tipo de Observacién? ] 1 NO —
OBSERVACIONES USUARIO

¢Cémo le parecio el Servicio? [] EXCELENTE [1 BUENO [] REGULAR [IMALO

En una escala de 0 a 10, ; Recomendaria este servicio?

REPORTE ELABORADO POR:
FIRMA DEL USUARIO

REPORTE REVISADO POR:

Seior Usuario:
Nuestros servicios son TOTALMENTE GRATUITOS en el Proyecto
POR FAVOR ABSTENERSE DE DAR PROPINAS Y/O PAGOS POR EL SERVICIO - MUCHAS GRACIAS.
Los datos solicitados son exclusivamente para auditoria interna. Atencion al Usuario las 24 horas, linea telefonica:




