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OBJETIVO 
Retirar en el menor tiempo posible a la población 
expuesta a la amenaza, conduciéndola hasta un 
lugar seguro. 

ALCANCE 
Aplica a la totalidad del personal de la empresa 
(habituales o visitantes), todas sus dependencias 
y cargos. 

DIRIGIDO A: 
JEFE o DIRECTOR DE EMERGENCIA 
COORDINADOR DE BRIGADA 

SITUACION ACCION A TOMAR ESQUEMA 
Activación alarma 
general  de emergencia 
 
 
 
Evacuación general 
 
 
En el Punto de 
Encuentro 
 
 
 
 
 
 

Si el personal está 
completo 
 
 
 
 
Si hay posibilidad de 
atrapados 
 
 
 
 
 

Cuando se presenten 
los organismos de 
socorro 

1. Confirme :  

▪ Motivo y veracidad 

▪ Lugar exacto 

▪ Solicitud organismos de socorro. 
 

2. Evacue el lugar donde se encuentra y diríjase al Punto de 
Encuentro. 
 

3. Establezca el Comando de la Emergencia de acuerdo con 
lo planeado. Asegúrese de contar con comunicaciones 
internas y externas y asegure el área. 
 

4. Confronte información con jefe de brigada y coordinador de 
evacuación, establezca áreas completas y áreas con donde 
falte personal que inicialmente se encontraba en el lugar. 
Elabore listado general de evacuados, lesionados y posibles 
atrapados.  
 

5. Cruce información para descartar que los desaparecidos se 
encuentren dentro de otro grupo evacuado. 

 

6. Asegúrese de que se presten los primeros auxilios a los 
lesionados. 
 

7. Si se evacuó totalmente, analice posibilidad de control de la 
emergencia según la amenaza y remítase al PON 
correspondiente. 
 

8. Acopie información que le permita establecer el último lugar 
donde fueron vistos los desaparecidos. Determine N° de 
posibles atrapados y áreas de búsqueda. 
 

9. Al llegar los organismos de socorro transfiera el mando, 
informe sobre la situación, acciones tomadas, riesgos 
adicionales, número de atrapados y probable ubicación. 
Ponga sus recursos a disposición. 

 
ALARMA 

CONFIRME VERACIDAD 
DEL EVENTO   

ESTABLEZCA CENTRO DE COMANDO DE 
EMERGENCIA 

Verifique resultados 
evacuación 

Defina posibilidad de control 
emergencia 

Completos 

DETERMINE 
POSIBLE 

UBICACION 

INFORME A 
ORGANISMOS DE 

SOCORRO 

POSIBLES 
ATRAPADOS 

Vea procedimiento específico 

EVACUE 

Atienda heridos 


